O1 SVVOIIKES TKAVOTNTES TOV ETULPELAY TOV KAAOOV TAOV KIVIITAV TNAEPAOVOV
O1 OvVvouIKES 1KAVOTNTES UTOPODY Vo fonBneovy Tig ETLYEIPNOEIS TOD AEITOVPYOVY o€ &va. ovvauiko mepifallov oth
owaioOnon kou v allomoinon evkaipiV, KaOws Kol THY ETAVOOIOUOPPOOH TWV AEITOVPYIKDV IKAVOTHTWV TOVG.

Ot emyelpnoelg Tov KAGOoV TV KIVIITOV TNAEPOVOV £X0VV dNUIOVPYNOEL SVVOULKES IKOVOTNTESG, OTNV TPOSTADELL TOVG
VO TPOGOPUOGTOVV OTIG CAAAYES TOV ££@TEPIKOD TTEPPAAAOVTOC Kot Vo Kuplapyncovy oty ayopd. ‘Exovv avayvmpicet
ka1 a&lodoynoel véeg evkarpieg (S1aictnon), a&lomoincav avtéc Tig evkaipieg pe avamtuén véov mpoioviav (aglomoinon),
EVD, EMIONG, OVOVEMGOV KOl OVASIOUOPPOOOV OvAAOYD TIC KOVOTNTEG TOvg (avadlapdpemon). Ola ta mopamdvem
avTikotontpilovtal 6Tov avticToly o Tivaka.

Ot IpmTomopol g Kivnthg tnAepmviog, Ericsson kow Motorola, koatdeepav va dioasBavBodv, va dnuiovpyncovy Kot va,
a&loTotoovy o TEAEIDG vEX ayopd, aLTH TOV KIVTOV THAEPOVOV. Anpodpyncay atia ot cuykekpuévn ayopd péoa
omd ToV GLVOLACUO KOl TNV AVASIUOPPMOT] IKOVOTHTOV THAETIKOWVOVIAG Kol padtoemvov (Tig omoieg on oEbeTav).
[Mop’ 6lo ovTE, TOPEUEIVOY GTAGYIEG OTIG OPYIKEG KOVOTNTES TTOV AVETTLEAY, OTTOTE avadVONKE EVag VEOS OVTAY®VIGTNG
(Nokia) ka1 tic Eemépaoe. H Nokia diucOavinie véeg gukaipieg, kabmg domictwoe 6Tl 0 mepiepyog oyedoopdg Kot 1
TEPLOPIGIEVT AELTOVPYIKOTNTO TOV KIVNTOV TNAEPOVOV dev taiplalov og o Wwitepa avamtuooouevn oyopd. Etot,
a&lomoinoe TIg VEEC aVTEC EVKALPIES, TPOOPEPOVTOG PEATIONEVO oYedOGHO Kot AgttovpytkotTa. [a va To methyel auto,
BoacioTnke og KAVOTNTEC TOL GYETILOVTIOV LE TOV GYEOIOCUO TV TPOIOVIMV KOl TI GUUTEPLPOPE TOV KATUVIAWDTOV.
Téloc, n Apple, pe g peydAn mopddoon 6To KATOVAAMTIKG TPotovTa, aélomoinoe véeg evkatpieg mov tpoékvyay. H
Apple dwumiotwoe 0TI TO TEPIGGOTEPA KIVNTA TNAEP®VA, TOCO TO TOPAOOGLOKE OGO Kot To AeyOueva «EEumvay, glyav
TOADTAOKN KoL SUGVONTN JEMAPT LE TOV XPNOTI), EVAO OEV EVOOUATMOVOV KO0 SuVATOTNTO OVOTOPOY®YNS TOAVUECHV.
"Etot, 1 Apple onpiovpynoce éva «€Eumvo» Kivntd ThAEP®OVO pe ovoPabicpévi TAaTEOpLA OVOTOPoY®YNG TOAVUEC®V,
¢Evmvn dlemapn], Kot ¥pNon CLUTANPOUATIKGOV LINPECSI®V (0w T0 App Store kot to iTunes Music Store). I'ia va to
TMETVYEL ALTO, TPOYDPNCE OE OLLPOPETIKO GLVOVAGUO TOV TKOVOTHT®V OYEONGHOD, OETUPNG KOl GLUTEPLPOPAS
KaTOVOA®TOV oL 101 S1€0eTe. EmimAéov, avértuEe véeg IkavOTNTEG GE GYECT UE TO KIVNTA THAEQPOVA.

Amo To Tapomdve yivetal @avepd OTL 01 SUVOLIKEC KovoTNTEG Bondnoav Tic etaupeieg Tov KAGOOVL VO TPOGAPLOGTOVY
OTIG CLUVEXDC UETUPAALOUEVEG OVAYKEG TOV KATAVOADTMV. 2GTOGO, €V OMOTEAOVV EYYVT|OT LEALOVTIKNG TKOVOTOUTIKNG
amodoons. Kor avtd d10tt vmdpyet kivouvog ot AEITOVPYIKEG KAVOTNTEG TOL OVERTLEOV Ol OlAPOPES ETOLPEIES
(Bao1loueveg 0TI SUVALLIKES IKOVOTNTEG TOVG) VO LETATPOTOVV GE OKOLYIES, OVGKOAELOVTAG EENLPETIKA TNV TPOCAPLOYN
oTIG petafaAddpeveg cuvOnKee TG ayopds kot g texvoloyiog. Edv ot duvapukéc tkavotnteg dev eviomicouy Kot
dloeploToby aVTEC TIG aKapyieg evogyetal va avadvbodv véol aviayoviotéc, o Babog ypovov, ot omoiot Ba drabétovv
MO KATOAMANAEC Suvapikeég wavotnteg, mov Oa tovg Pondicovv va avtamokplBovv OmOTEAECUATIKOTEPO OTIG
ocvveyLoueveg aAlayéc tov eEmtepcod mepdiiovtog.

= Etoupieg: Ericsson, Motorola / Xpovikr mepiodoc: Méca dekaetiag 1980 — TéAn dekaetiog 1990 / Ipoidv: Kvntd
miépavo / AwicOnon: Avaykn vy kwntd mAéemva: 1 otabepn thAepwvio dgv mpocépepe  @opnroOTnTo /
Exuetdilevon: Anuiovpyic T@V TPOTOV CLGTNUATOV KWVNTG TNAEQ®VIiag, KoOMS Kol KvnTodv ThAEpovov /
Avodwudpemon: Anuovpyio piog véag oyopdg, AmOkTnon Kot avamtuén avoTTov Tov oyetiloviol pe o Kvntd
mAépavol

= Etaipiec: Nokia / Xpovikn mepiodog: TéAN dexaetiog 1990 — apyéc dexaetiag 2000 / [poidv: Kivntd miépova pe
Bedtiopévn oyediaon kot Aettovpykdtnra / AwaicOnon: Avaykn yuo 6OoTE GYESIOCUEVE KOl LOOATO KIVITA TNAEQP®VAL:
Ta Staféca Kivntd TMAEPmVa BPlokOvToucay TOAD KOVTE oTa TNAEP®VO TMV OVTOKIVITMV, OO TO 07010 Kot TponAday,
STNPOVTOC TOV TEPIEPYO GYEJAGUO Kot TNV TEPLoplouévn Asttovpykotnta / Expetddievon: Avapaduion tov Kivntov
TNAEPAOVOV TPOKEIUEVOL VO, TPOGPEPOVY OVENUEVT] 1KOVOTOINGT a0 TOV OYESWGHO, Kol va givol TEPIOGOTEPO
Aertovpyikd / Avadiopopemon: Eicodog oe pio vdpyovsa ayopd, ATOKTnon kol avamtuén KavoTHToV mov oyetilovot
He o, Kivntd tTNAEQmva, AVATTLEN tKavOTHTWV oV oyetilovtal pe Tov oYedlaco Kot To marketing Kivitdv ThAEPOV®Y

= Etaipiec: Apple / Xpovikr wepiodog: TéAn dekaetiog 2000 — / [poidv: Kivntd tnAépwva pe dpioto oyediooud, Leyaan
AETOVPYIKOTNTO Kot EEQPETIKT SIETOPN LE TOV XpNotn / AlaicOnon: Avaykn yio éEvmva KvnTd THAEQ®VA PE dSuvaTOTNTO
ypnong molvpéowv: Ta drabéoia EEvmva KivTd THAEP®VO S10T)PovGY Lo TOADTAOKT Kol SUGVON TN SIETAPT| LE TOV
YPNOTN, EVOD TOPAAANA0, giyav mepoplopuévn Asttovpyikotnto / ExuetdAlevon: Avafabuion tov éEvmvev kvntov
TNAEPOVOV PE 6KomO Vo d1afETovV eEopeTiKn SETOQT LE TOV ¥PNOT, KAOMG Kot dSuvatdTNTe avVOTopay®YNS TOAVUECOV
(oOvdeom pe App store kou iTunes) / Avodopudpewon: Eicodog o pia vadpyovca ayopd, ATOKTNGT IKOVOTHT®V TOV
oyetilovtor pe o Kivntd ThAEQP®VO, Kol CUVOLVUGHOC TOVG LE TKOVOTNTES SLETOPNG, OYEOAGLOD KOl EUTOPIKOD GNLOTOG
(brand), Zvvepyacia pe v povoikn Propmnyovio Kot pe etonpeieg avantuéng epopuoymv (apps).

1. Ioio, katnyopio SVVOLIK®DY IKOVOTHTWY UTOPEL Vo, fonBnoel TIC ETAIPEIES TOV KAGOOV VO, ATOPDYOVY THYV TPOCKOALNGH
oTIC TOAES Ac1TovPYIKES 1KOVOTHTES TOVG, 2. (00) Tloteg eivar o1 mBavé eviaipies Yo TIC ETYEPNOELS TOV KAGoov, () Tlng
Oo. umopovoav va yivovv avulnmrés (draioOnon) xor va omoteléoovy avuikeiuevo aliomoinong,; (y) IHoieg ovovyBOiouéveg
IKOVOTNTES (UE TOV oLVODOOUO Kol TV Tihovi avadiauoppwaon tovg) Bo uropodoav va Ponbnoovyv oty altomoinon twv
EVKAIPLIEOV TOD EVIOTIOOTE OTO EPATHUO, 20,



H Groupon Kot 1] 10 ELMKPIVIS HOPPT] KOAOKEING
Orav o exryeipnon ovoyvwpiler éva véo, eCeldtkevuevo Kopuudtl ayopdg, Ba mpémel vo droopolrilel 0t 01 oTPATHYIKES
IKOVOTNTES THG EIVOL TOADTIUES, OTAVIES, OVOKOAES OTH UIUNOY KOl DTOGTHPILOVTOL OO THY 0PYAVAOTH.

H Groupon 15pvfnke 10 2008 ot0 Zikdyo g Apepikig and tov Andrew Mason. H apyikn 10€a fTov oyxetikd omin:
dnuovpyio pog vanpeciog Tov Bo TPOGEEPEL KOLTOVIO, LLE CNUOVTIKEG EKTTMOEIS GE MAEKTPOVIKOVS cuvdpountés. H
OTOGTOAN TOV KOVTOVIOV YIVOTAV LE TN XPNOT UWNVUUATOV NAEKTPOVIKOD TaYLOPOUEIOD, EVD 01 TPOGPOPES KOAVTTAY £Vl
TEPAGTIO EVPOC TPOIOVTMV KOl VANPESIMV (TOMKA eoTIOTOPLA, BETPO, KEVTPA TEPUTOoinong K.AT.). Ta k€pdn g Groupon
TPOEPYOVTAY OO TNV TAOANGCT TOV KOLTOVIDV, VA TO, TPOIOVTO KOl VINPECIEG TPOGPEPOVTAV GE EENIPETIKA UEYAAEG
eknT®oelc. Ot ETYEPNOELS TOV TPOGEPEPAY TO TPOIOVTA KO TIG VINPECIES TOVG GE YOUNAOTEPEG TIUEG KEPOILOV amd TNV
evpela €kBeon TOLE OTO KATOVOAMTIKO KOwo, KabBdg Kot amd v advénon ¢ emokeyndmtds tove. H cvykekpiuévn
EMYEPNUATIKY 10€0 OTOTEAEGE TN PAOT Yo TV TOYVTOUTO OVOTTUGGOUEVT] SLOSIKTLOKY] eTatpeia otov KOGpo. To 2010, n
Groupon anépprye mpdtoon e&ayopds and v Google, a&iag 6 dicekatopupvpiov $. Avtifétog, tov Noéufpio tov 2011
glonyon 610 YpNUATIOTAPL0, AVTAGDOVTOG KEPAAaio 10 dioekatoppvpiov $.

O kaOnuepwvég mpoopopéc g Groupon eiyav a&io yioo Tovg meAdtec (Tov TOAVTIUES), Kot £TGL 1 €TOLpEia Ypryopa
emextdOnke o meprocoTepeg and 40 yopeg. [Tap’ 6Aa AVTA, 1| CLYKEKPIUEVT] ETYEPTUOTIKY 10€0 TPOGEIAKLGE YIAAOES
MU TEG o8 TayKOGH0 minedo. Ot enevoVTEG Gpyloay va apeloPnTody To emtyelpnuatikod poviédo e Groupon, oAAG Kot
Tov Pabud xotd Tov omoio 0160ete omAvieG Kol SVGKOAEC ot pipunomn otpatnyikés kavotntes. To 2012, o devBovav
obupovrlog Andrew Mason, ce pio cvvévievén mov mapayopnoe ot «Wall Street Journaly, mpoomdbnoe va
VREPOCTIOTEL TNV €TOUPETQL:

«Ymapyovv amodeileis: Tlavew amd 2.000 etoupeies ovypopovy T0 EXLYEIPNUATIKO UOVTELO UOG. L0T000, DTAPYODY GAAES
T0GEC OTOOEILEIS TOV OELYVOVY OTL TO. EUTOOLO. VIO, TV EMTVYIA £Ival mpoayuotiKa tpaotia. Ilopd v dmopln 1000 TOAIWDV
OVTAYWVIOTOV, EAGYLTTOL EYOVYV TPAYUOTIKG, KOTOL0, ODCLOCTIKY] OYEGN UE TN OIKH LOG ETLYEIPHONY.

H mopamdve dwfePaimon dev pdvnie va kadnovydlel Tovg enevovtésg, Kot 1 T ¢ Hetoyng e Groupon peimdnke
katd 80%, ayyilovtog wotopikd younid. To epdtnua, Opms, mapéueve: Xe mowov Babud nrav ot wavdtnteg g Groupon
oTavieg kKol dvokoleg atn pipnon; Katd yevikn oporoyia, n eviurmwoiokn telateiokn Pdorn g (Le meptocoTEPOVS Amd
50 exoToppdplo TEAGTEG) NTAV KoL OTAVIK Kol SOGKOAN ot pipnor. O peydiog aplfudg tov cuvdpountav £otve aéio
OTOVG TEAATEG: OGO TEPICGOTEPOL NTOV Ol TEANTEC, TOCO UEYOAVTEPEC KOl Ol TPOGPOPEC. ALTO 00NYOVGE KOO
EPLocdTEPOVE TEAdTEC Vo TpoTiovy v Groupon. ITapdAinia, to KOGTOC GMOKINGONG ENMUTAEOV TEAUTOV VIO TOVG
avVTOYOVISTEG oAoéva kot av&ovotav. Evtovtolg, opiopévol vmootipillav ott dideg etaupeieg (Facebook, Google,
Amazon) d1€0etav gvputePN PAom XPNOTOV Ko LITopodsaV, EVOEXOUEVMS, VO LETATPUTOVV GE AVTOYMOVIGTEG.
[IpoonabdvTog va vrepacmioTel, TEPULTEP®, TNV €Talpeia Tov, 0 Andrew Mason vrootpiée ot Wall Street Journal 61t
TO EMYEPNUOTIKO pOoVTELO Tng Groupon MTaV KATL TOAD TEPIGGOTEPO Oomd TNV Kabnuepwn omoctoAn email. Onwmg
avépepe: «Mio oAOKANPN GEPA TOADTAOK®V SL0IKAGIDV AAUPAVEL YDPO TPOKEUEVOL Vo VOl SLUVOTN 1 ETTVYIA TNG
etopeiagy. Av emBopovoav kdmototr vo pupmbovdv v Groupon, Bo énpene va pupmbodv ta Tavto 6T AEITOVPYIKNY
TOAVTTAOKOTNTA TOVG:

«lldpo. morrol mopofiémovy tny Aertovpyikn mwolvmiorotnta. Arabérovue 10.000 epyalouevovs oe 46 ywpes. Amacyolovue
YIAMGOES TWANTES, 01 OTTOIOL EMKOIVWVODY KAONUEPIVE UE YIALGOES KOTOGTHUATO. 08 OAOV TOV Koouo. Katl tétoio ogv eivol
EDKOAO VO OTTOTEAECEL QVTIKEIUEVO UIUNOTHOY.

Emwiéov, o Andrew Mason vrootipi&e 0t1 1 Groupon S100£Tel pia TAATQOPLO TPOTYUEVNG TEXVOAOYING (VAIKOG TOPOC)
OV TN EMTPEMEL VO TPOCEYYILEL AMOTELEGLATIKOTEPO TOVG TEAGTES KOl VOL TOVG EVILLEPMVEL Y10l TIC TPOSPOPEG TTOV EYOVV
peyaAvtepn a&io yu' avtote. [ap’ 6o avtd, pépog T TAaTEOpLOC eixe amoktnOel péoa and eEayopés, £va LOVOmATL TO
omoio Ba propovoay DKOAN VO AIKOAOVONCOVY KOl Ol AVTOYWOVICTEG.

Edv n pipnon elvar n mo ethikpivig popen koraxeiog, t0te 1 Groupon €yel ethikpvd Opappedoet. BéPara, n meipa
€0e1Ee OTL ekatovtadeg wuntég g Groupon GTOUATNGOV VO AELTOVPYOLV, €VM M eTalpeion €yel KATAQEPEL VO
OVTILETOTICEL OMOTEAECUATIKG TOVG TEPIGGOTEPOVE ATO TOLG GOPapPodg avTaywVIoTés . otdc0, cvveyilel va
Bpioketon katw amd onuovtikn wieon. Tov defpovdpio tov 2013 o Wpvtig Kan devbivev coppovroc Andrew Mason
avaykdotnke vo topottndel, Katt mtov BempnOnie onuddt LEALOVTIK®V QALOYDV.

1. O Andrew Mason mopadéyetor oti 10 emiyeipnuotikd poviélo s Groupon Eyel avuypagel omo yiAiades drieg
emyeipnoeis. Hop’ oda avtd, extyud ot y uiunon s Groupon eivor dvokoln. Loupwveite; 2. AS10loynote TS opoTNYIKES
ikavotnteg ¢ Groupon, ypnoyoroiwvrog v ovatvon VRIO (Xynuo 3.2 xai ivoxog 3.2). 3. Ioia givor n mo onuaviikn
OTPATHYIKY IKOVOTHTO, TOU TPOo@épel, 1 Oa umopodoe vo mpoopépel, onv Groupon Ol0THPHOYLO OVIAYWVIOTIKO
TAeovekTUA,



