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Να απαντήσετε στις πενήντα (50) ίσης βαρύτητας ερωτήσεις (0,2) που ακολουθούν. Λανθασμένη απάντηση δεν συνεπάγεται αρνητική βαθμολόγηση.

1. Τη διοικητική λειτουργία του προγραμματισμού ενός εκπαιδευτικού οργανισμού επηρεάζουν αρνητικά:
	α) η αβεβαιότητα του οργανωσιακού περιβάλλοντος
β) η αντίσταση στην αλλαγή
	γ) η επίδραση εξω-οργανωσιακών παραγόντων
δ) όλα τα παραπάνω


2. Σε ένα σύστημα διοίκησης με αντικειμενικούς σκοπούς, ποιο από τα παρακάτω δεν αποτελεί πλεονέκτημα του συστήματος:
	α) η αποσαφήνιση των οργανωτικών ρόλων και της οργανωτικής δομής
β) η επικράτηση της έντονης γραφειοκρατικής σκέψης
	γ) η ανάπτυξη αποτελεσματικών τεχνικών ελέγχου-συντονισμού
δ) η εξέλιξη των υφισταμένων στην ιεραρχική δομή του οργανισμού


3. Η σημαντικότητα του οργανογράμματος ενός εκπαιδευτικού οργανισμού έγκειται στο γεγονός ότι μέσω αυτού:
	α) παρουσιάζεται ο βαθμός εξουσίας και ευθύνης σε κάθε θέση εργασίας
β) παρέχεται η πραγματική διάκριση της «γραμμής» από το «επιτελείο»
	γ) περιγράφονται οι ανθρώπινες σχέσεις
δ) παρέχεται καλύτερη επικοινωνία και εποπτεία ανάμεσα στις διάφορες βαθμίδες της διοίκησης


4. Ποιο από τα παρακάτω χαρακτηριστικά δεν αποτελεί στοιχείο της άτυπης οργάνωσης;
	α) η ικανοποίηση του κοινωνικού αισθήματος
β) τα όρια
	γ) οι κοινοί στόχοι
δ) η ταύτιση αντιλήψεων


5. Το πρώτο στοιχείο ενός ανοικτού συστήματος είναι:
	α) τα όρια
β) η ανατροφοδότηση
	γ) η εκροή
δ) η εισροή


6. Ένα από τα «θανάσιμα νοσήματα» του συστήματος διοίκησης της εκπαίδευσης στη χώρα μας είναι και…
	α) η ανευθυνότητα
β) η οκνηρία
	γ) η μονιμότητα
δ) η κινητικότητα


7. Αν υπάρχει μόνο η εξουσία χωρίς …, τότε μιλάμε για αυθαίρετες οργανωσιακές καταστάσεις.
	α) την παρακίνηση
β) τη δύναμη
	γ) την ευθύνη
δ) τη δικαιοσύνη


8. Ποιο από τα παρακάτω στοιχεία δεν ανήκει στην έννοια της εξουσιοδότησης;
	α) η αρμοδιότητα
β) η εξουσία
	γ) η ευθύνη
δ) η οργανωτική δομή


9. Ποιο από τα παρακάτω δεν αποτελεί πλεονέκτημα των συλλογικών αποφάσεων;
	α) η ασάφεια υπευθυνότητας
β) η γνώση πολλών ατόμων
	γ) η αύξηση της αποδοχής των λύσεων
δ) η ύπαρξη δημοκρατικής διαδικασίας


10.Το σύστημα οργάνωσης της Κεντρικής Υπηρεσίας του Υπουργείου Εθνικής Παιδείας και Θρησκευμάτων είναι:
	α) γραμμικό ή ιεραρχικό σύστημα
β) λειτουργικό σύστημα
	γ) γραμμικό-επιτελικό (μικτό) σύστημα
δ) κανένα από τα παραπάνω



11. Ποια πρέπει να είναι η πρώτη ενέργεια της διοίκησης ενός εκπαιδευτικού οργανισμού προκειμένου να υλοποιηθεί αποτελεσματικά μια απόφασή της;
	α) να κάνει την κατάλληλη οργάνωση
β) να δημιουργήσει δίκτυο επικοινωνιών
	γ) να παρέχει την απαραίτητη οργανωτική υποστήριξη
δ) να κάνει προσεκτικό προγραμματισμό


12. Οι εκπαιδευτικοί που θα επιλεγούν και θα τοποθετηθούν σε Διευθύνσεις και Γραφεία Εκπαίδευσης, θεωρούνται ηγετικά στελέχη. Ποια πρέπει να είναι η πρώτη τους ενέργεια ως ηγετικά στελέχη;
	α) να οργανώσουν τις δραστηριότητες της υπηρεσίας τους
β) να συντονίσουν τις επιμέρους δραστηριότητες των υφισταμένων τους
	γ) να προγραμματίσουν το διοικητικό έργο της υπηρεσίας τους
δ) να δημιουργήσουν κλίμα ανοιχτής επικοινωνίας με όλους τους υφισταμένους τους


13. Υποστηρίζεται ότι ο δημοκρατικός διευθυντής αποτελεί βασικό παράγοντα διαμόρφωσης θετικού κλίματος στο σχολείο. Ο όρος «δημοκρατικός» σημαίνει:
	α) ο διευθυντής δίνει εντολές με ευγενικό τρόπο
β) ο διευθυντής συζητά τα θέματα του σχολείου με όλους τους διδάσκοντες
	γ) ο διευθυντής ενθαρρύνει τους εκπαιδευτικούς να συμμετέχουν ενεργά στις συνεδριάσεις του συλλόγου διδασκόντων
δ) ο διευθυντής και τα μέλη του συλλόγου διδασκόντων λαμβάνουν από κοινού αποφάσεις για ζητήματα που αφορούν το σχολείο


14. Τα μαθήματα στα σχολεία πρωτοβάθμιας και δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, μπορούν να διακοπούν λόγω εκτάκτων αναγκών, από:
	α) το διευθυντή Εκπαίδευσης ή τον προϊστάμενο Γραφείου Εκπαίδευσης
β) το δήμαρχο ή τον πρόεδρο της τοπικής κοινότητας
	γ) τον υπουργό Εθνικής Παιδείας και Θρησκευμάτων
δ) το διευθυντή του σχολείου ή τον σύλλογο διδασκόντων


15. Η χορήγηση κανονικής άδειας στους εκπαιδευτικούς πρωτοβάθμιας ή δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης:
	α) αποτελεί υποχρέωση για το αρμόδιο διοικητικό όργανο
β) ανήκει στη διακριτική ευχέρεια του διοικητικού οργάνου
	γ) αποτελεί μορφή κινήτρου προς τους διδάσκοντες
δ) αποτελεί πνεύμα κατανόησης προς τις ανάγκες του διδακτικού προσωπικού


16. Στην αρχή του σχολικού έτους οι διευθυντές Διευθύνσεων και οι προϊστάμενοι Γραφείων καλούν συνήθως
τους διευθυντές σχολικών μονάδων για την χάραξη στόχων καλής λειτουργίας των σχολείων. Αν ήσασταν εσείς προϊστάμενος Γραφείου, τι θα συμβουλεύατε τους διευθυντές για τη δημιουργία θετικού κλίματος στα σχολεία τους;
	α) να γνωρίζουν καλά τους νόμους και να προγραμματίζουν έγκαιρα όλες τις δραστηριότητες του σχολείου
β) να τηρούν τις αναγκαίες αποστάσεις που απαιτεί η θέση τους και ο ρόλος τους
	γ) να δίνουν έμφαση στην εκπαιδευτική διαδικασία
δ) να εμπλέκουν το διδακτικό προσωπικό στον προγραμματισμό και στη λήψη σοβαρών αποφάσεων


17. Ως προϊστάμενος Γραφείου Εκπαίδευσης, τι θα συμβουλεύατε τους διευθυντές σχολικών μονάδων της περιφέρειά σας για να καταστούν αποτελεσματικά στελέχη;
	α) να παρακινούν τους εκπαιδευτικούς για την ανάληψη δημιουργικών πρωτοβουλιών
β) να ενεργούν ως παράγοντες διοικητικής ανάπτυξης
	γ) να χειρίζονται σωστά τις διαφορές που παρουσιάζονται στο σχολείο
δ) όλα τα παραπάνω


18. Το όριο της εποπτείας σε μια οργάνωση συνδέεται με:
	α) το βαθμό εξειδίκευσης των εργαζομένων
β) το βαθμό ομαδοποίησης των εργασιών
	γ) το βαθμό συγκέντρωσης των αρμοδιοτήτων
δ) τον αριθμό των υφιστάμενων κάθε προϊσταμένου


19. Η συγκρότηση μιας άτυπης οργάνωσης:
	α) καλύπτει κυρίως κοινωνικές ανάγκες των μελών της
β) κατατείνει συνειδητά στην επιδίωξη συγκεκριμένου σκοπού
	γ) οδηγεί στη δημιουργία μιας ευδιάκριτης οργανωτικής δομής
δ) στηρίζεται σε παγιωμένους κανόνες λειτουργίας, που νομιμοποιούν τη δράση της


20. Το πλήθος των λειτουργιών της διοίκησης:
	α) είναι μόνο 4
β) είναι 5
	γ) είναι 8
δ) εξαρτάται από την οπτική που υιοθετεί ο κάθε μελετητής


21. Η ηγετική συμπεριφορά που βασίζεται στις υποθέσεις της «θεωρίας Χ» του McGregor:
	α) δικαιώνει τα αυταρχικά και πατερναλιστικά συστήματα διοίκησης
β) προσιδιάζει σε ένα πρότυπο δημοκρατικής 
ηγετικής συμπεριφοράς
	γ) προωθεί την ανάληψη ευθυνών και πρωτοβουλιών από τους υφισταμένους
δ) δε σχετίζεται σαφώς με κανένα πρότυπο ηγετικής συμπεριφοράς


22. Ποια από τις παρακάτω διαδικασίες δεν ανήκει στη λειτουργία της οργάνωσης;
	α) προσδιορισμός του πλαισίου μέσα στο οποίο καταμερίζεται το έργο του οργανισμού μεταξύ των μελών του
β) διαμόρφωση λειτουργικών μονάδων με συγκεκριμένη αποστολή και ευθύνη
	γ) εκχώρηση εξουσίας ανάμεσα στα ιεραρχικά κλιμάκια του οργανισμού
δ) λήψη μέτρων που στοχεύουν στη διόρθωση αποκλίσεων από τους στόχους του οργανισμού


23. Το πρότυπο ηγετικής συμπεριφοράς, σύμφωνα με το οποίο ο ηγέτης εκχωρεί αποφασιστικές του αρμοδιότητες σε υφισταμένους του, ονομάζεται:
	α) δημοκρατικό
β) εξουσιοδοτικό
	γ) συμβουλευτικό
δ) συμμετοχικό


24. Ποιο από τα παρακάτω αποτελεί στοιχείο του προγραμματισμού:
	α) ο σκοπός και οι στόχοι του οργανισμού
β) η διερεύνηση της επίτευξης των στόχων
	γ) το οργανόγραμμα
δ) η παρώθηση των εργαζομένων


25. Ο σύλλογος διδασκόντων αποφασίζει να χρησιμοποιεί κάποιο εγχειρίδιο αντί του νομίμως εγκεκριμένου από το ΥΠΕΠΘ για τη διδασκαλία ενός μαθήματος. Ως Προϊστάμενος Γραφείου Εκπαίδευσης, τι θα συμβουλεύατε το διευθυντή της σχολικής μονάδας, εφόσον σας έθετε το θέμα:
	α) να εφαρμόσει αυτή την απόφαση του συλλόγου διδασκόντων
β) να προωθήσει την απόφαση του συλλόγου διδασκόντων προς έγκριση στο σχολικό συμβούλιο της περιφέρειάς του
	γ) να μην επιτρέψει την εφαρμογή της συγκεκριμένης απόφασης του συλλόγου διδασκόντων
δ) κανένα από τα παραπάνω


26. Η οργανοδιοικητική δομή του εκπαιδευτικού μας συστήματος διαρθρώνεται σε:
	α) 3 επίπεδα διοίκησης
β) 4 επίπεδα διοίκησης
	γ) 5 επίπεδα διοίκησης
δ) σε κανένα από τα παραπάνω


27. Ο καταμερισμός του συνολικού έργου της οργάνωσης σε επιμέρους δραστηριότητες και η ομαδοποίηση των επιμέρους δραστηριοτήτων σε τμήματα αποτελεί στοιχείο της διοικητικής λειτουργίας:
	α) του σχεδιασμού-προγραμματισμού
β) της οργάνωσης
	γ) διεύθυνσης
δ) ελέγχου


28.Το ιεραρχικό στοιχείο σε μια οργανωτική δομή σχετίζεται με:
	α) την κάθετη κατανομή εξουσίας και ευθύνης
β) τον αριθμό των υφισταμένων ανά προϊστάμενο
	γ) την κατάρτιση προϋπολογισμού
δ) την ανάγκη καταμερισμού της εργασίας


29. Ποιο από τα παρακάτω όργανα είναι διαχειριστικό (χειρίζεται τις πιστώσεις) στο επίπεδο της σχολικής μονάδας;
	α) Ο διευθυντής
β) Ο υποδιευθυντής
	γ) Ο σύλλογος διδασκόντων
δ) Η σχολική επιτροπή


30. Ποιο από τα παρακάτω συλλογικά όργανα δεν είναι συλλογικό όργανο λαϊκής συμμετοχής στο επίπεδο της σχολικής μονάδας;
	α) Ο σύλλογος διδασκόντων
β) Η σχολική επιτροπή
	γ) Το σχολικό συμβούλιο
δ) Ο σύλλογος γονέων


31. Στην διαδικασία του σχεδιασμού-προγραμματισμού, ποια δραστηριότητα από τις παρακάτω εμπλέκεται;
	α) ο καθορισμός χρονοδιαγράμματος
β) ο προσδιορισμός της υφισταμένης κατάστασης του οργανισμού
	γ) η αξιολόγηση αποτελεσμάτων
δ) όλες οι παραπάνω


32. Ποια από τα παρακάτω προγράμματα ενός οργανισμού αναφέρονται στο εύρος των στόχων του οργανισμού;
	α) Στρατηγικά
β) Μεσοπρόθεσμα
	γ) Βραχυχρόνια
δ) Ευέλικτα


33. Ο σχεδιασμός-προγραμματισμός που γίνεται από το ΥΠΕΠΘ αφορά:
	Α) Περιφερειακό επίπεδο
Β) Εθνικό επίπεδο
	Γ) επίπεδο νομού
Δ) Σχολικό επίπεδο


34. Ποια από τις παρακάτω απόψεις είναι ορθή;
	α) ο καταμερισμός εργασίας δεν συντελεί στην αποτελεσματικότητα της οργανωμένης (συλλογικής) δράσης
β) ο καταμερισμός εργασίας είναι βασική προϋπόθεση για την αποτελεσματικότητα της οργανωμένης (συλλογικής) δράσης
	γ) ο καταμερισμός εργασίας, επειδή συνδέεται με την εξειδίκευση δημιουργεί προβλήματα στην οργανωμένη δράση
δ) ο καταμερισμός εργασίας είναι προϋπόθεση της άτυπης οργάνωσης


35. Κατά τον Lewi, το πιο επιθυμητό ύφος (στυλ) εξουσίας είναι:
	α) το αυταρχικό ύφος εξουσίας
β) το δημοκρατικό ύφος εξουσίας
	γ) το επιτρεπτικό ή αδιάφορο ύφος εξουσίας
δ) το πολύ αυταρχικό ύφος εξουσίας


36. Η συμπεριφορά ενός διευθυντή Εκπαίδευσης ή προϊσταμένου Γραφείου Εκπαίδευσης πρέπει να χαρακτηρίζεται, κατά την επικοινωνία και συζήτηση προβλημάτων με τους υφισταμένους του, από:
	α) γνησιότητα
β) αποδοχή
	γ) ενσυναίσθηση
δ) όλα τα παραπάνω


37. Η επιστημονική-παιδαγωγική καθοδήγηση των εκπαιδευτικών ασκείται από:
	α) το διευθυντή Εκπαίδευσης
β) τον προϊστάμενο Γραφείου Εκπαίδευσης
	γ) το σχολικό σύμβουλο
δ) τον περιφερειακό διευθυντή Εκπαίδευσης


38. Βασικό στοιχείο του γραφειοκρατικού μοντέλου αποτελεί:
	α) ο ασαφής καταμερισμός της εργασίας
β) η ανομοιομορφία στην εκτέλεση κάθε έργου
	γ) η ιεραρχία της εξουσίας
δ) η μεροληψία στις κοινωνικέ σχέσεις


39. Για την επίλυση ενός προβλήματος στην περιφέρειά του, ένας προϊστάμενος Γραφείου Εκπαίδευσης χρειάζεται:
	α) να αναγνωρίσει το πρόβλημα
β) να καθορίσει τις διαστάσεις του προβλήματος
	γ) να αναζητήσει λύσεις και να επιλέξει την καταλληλότερη
δ) όλα τα παραπάνω


40. Όταν ο προϊστάμενος Γραφείου δίνει εντολή σε υφιστάμενό του, ο τελευταίος οφείλει:
	α) να εκτελεί οποιαδήποτε εντολή, ακόμα και αν αυτή είναι προδήλως αντισυνταγματική ή παράνομη
β) να αρνηθεί να εκτελέσει εντολή, η οποία είναι προδήλως αντισυνταγματική ή παράνομη
	γ) να εκτελεί εντολή, η οποία είναι προδήλως αντισυνταγματική ή παράνομη, αρκεί να το αναφέρει εγγράφως
δ) να μην εκτελέσει εντολή, η οποία είναι προδήλως αντισυνταγματική ή παράνομη και να το αναφέρει χωρίς αναβολή


41. Βασικός στόχος της ηγεσίας είναι:
	α) η άσκηση θετικής επιρροής επί της συμπεριφοράς των μελών της οργάνωσης
β) ο έγκαιρος προγραμματισμός των επιμέρους εργασιών
	γ) ο σαφής καταμερισμός της εργασίας
δ) ο έλεγχος και η εποπτεία των υφισταμένων


42. Ο καταμερισμός της εργασίας επιδιώκεται διότι:
	α) συμβάλλει στην αύξηση της παραγωγικότητας των εργαζομένων
β) δίνει τη δυνατότητα προτυτοποίησης των εργασιών
	γ) δίνει τη δυνατότητα καλύτερης εποπτείας και ελέγχου
δ) συμβάλλει σε όλα τα παραπάνω


43. Διευθυντής σχολικής μονάδας, ο οποίος επιτυγχάνει εξισορρόπηση μεταξύ των στόχων του σχολείου, καθώς και την ικανοποίηση των αναγκών του διδακτικού προσωπικού εντάσσεται στον τύπο:
	α) του ιδιογραφικού διευθυντή-ηγέτη
β) του διεκπεραιωτικού διευθυντή-ηγέτη 
	γ) του νομοθετικού διευθυντή-ηγέτη
δ) σε κανένα από τα παραπάνω


44. Με τη μεταβίβαση αποφασιστικών αρμοδιοτήτων στα περιφερειακά κρατικά όργανα:
	α) επιτυγχάνεται ομοιόμορφος έλεγχος
β) δημιουργείται ενιαία οργανωτική σκέψη και δράση 
	γ) απαλλάσσεται η κεντρική διοίκηση από καθήκοντα ειδικού και τοπικού ενδιαφέροντος
δ) δημιουργείται ισχυρή δύναμη επιβολής του κράτους


45. Κάθε ηγετικό στέλεχος της Εκπαίδευσης για να λειτουργεί αποτελεσματικά πρέπει να διαθέτει:
	α) την ικανότητα του συνεργάζεσθαι
β) την ικανότητα του επικοινωνείν
	γ) την αντιληπτική ικανότητα
δ) όλα τα παραπάνω


Οι επόμενες 2 ερωτήσεις (56-57) αναφέρονται στο ακόλουθο κείμενο:
Τον περασμένο μήνα σε γυμνάσιο της Αθήνας πραγματοποιήθηκε σχετική εκδήλωση στην
οποία παρευρέθησαν γονείς των μαθητών και εκπρόσωποι των τοπικών Αρχών. 5 λεπτά πριν την έναρξη της σχολικής γιορτής υπήρξε φραστικό επεισόδιο μεταξύ δύο εκπαιδευτικών για την ένδυση ενός μαθητή που έπαιρνε μέρος στη συγκεκριμένη εκδήλωση, παρουσία μαθητών, γονέων και εκπροσώπων των τοπικών Αρχών. Εξαιτίας αυτού του γεγονότος η διευθύντρια του σχολείου έδωσε εντολή να ξεκινήσει η γιορτή, σύμφωνα με το πρόγραμμα που είχε καταρτιστεί από το σύλλογο διδασκόντων δύο μήνες πριν. Η σχολική γιορτή πραγματοποιήθηκε στη νέα αίθουσα πολλαπλών χρήσεων με την καθυστέρηση λίγων λεπτών από την προγραμματισμένη ώρα. Την επόμενη μέρα η διευθύντρια του σχολείου ανέφερε γραπτώς το συμβάν στην προϊσταμένη Αρχή.  Ας σημειωθεί, ότι το θέμα της ανάρμοστης συμπεριφοράς των δύο εκπαιδευτικών θα συζητηθεί προσεχώς στο αρμόδιο περιφερειακό υπηρεσιακό συμβούλιο. 
Ποια από τις απόψεις που αναφέρονται σε κάθε μια από τις παρακάτω περιπτώσεις είναι ορθή;
46. Στη συγκεκριμένη περίπτωση βασική αιτία για τη σύγκρουση των δυο εκπαιδευτικών υπήρξε το πρόβλημα:
	α) των συγκρουόμενων στόχων
β) των ατομικών διαφορών (των δύο εκπαιδευτικών)
	γ) των οργανωτικών αδυναμιών
δ) των περιορισμένων πόρων


47. Η τεχνική που χρησιμοποίησε η διευθύντρια του σχολείου για τη διευθέτηση της παραπάνω σύγκρουσης των δύο εκπαιδευτικών ήταν:
	α) η τεχνική του οργανώνειν
β) η τεχνική του συμβιβασμού
	γ) η τεχνική της χρήσης εξουσίας
δ) η τεχνική της αντιπαράθεσης


48. Ποια από τα παρακάτω αποτελούν χαρακτηριστικά του οργανογράμματος ενός φορέα:
	α) η διαγραμματική απεικόνιση της οργανωτικής δομής του φορέα
β) ο σαφής προσδιορισμός των στόχων
	γ) ο σαφής προσδιορισμός του έργου των «μονάδων» που περιλαμβάνονται σε αυτό
δ) τίποτα από τα παραπάνω


49. Η εποπτεία είναι συστατικό στοιχείο της λειτουργίας:
	α) του σχεδιασμού-προγραμματισμού
β) της οργάνωσης
	γ) της διεύθυνσης
δ) του ελέγχου


50. Η σύνταξη του ωρολογίου προγράμματος σε επίπεδο σχολικής μονάδας χαρακτηρίζεται ως:
	α) προγραμματισμένη απόφαση
β) μη προγραμματισμένη απόφαση
	γ) επιτελική απόφαση
δ) οικονομική απόφαση



2

image1.jpeg
S

I DEMOCRITUS

NANENIETHMIO
BPAKHE

UNIVERSITY
OF THRACE




