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Σεχνική για τον εντοπιςμό δυνητικών κινδφνων ςε ζνα ςφςτημα και τον εντοπιςμό 
προβλημάτων λειτουργικότητασ που ενδζχεται να οδηγήςουν ςε ελλαττωματικά 
προϊόντα και διεργαςίεσ. 

Τποθζτει ότι τα ςυμβάντα κινδφνου προκαλοφνται από αποκλίςεισ από ςχεδιαςμοφ ή 
λειτουργίασ.

Η διαδικαςία αναγνώριςη αποκλίςεων υποβοηθείται με τη χρήςη «λζξεων οδηγών».

Οι λζξεισ οδηγοί ζχουν ςτόχο την καθοδήγηςη και διζγερςη τησ φανταςίασ τησ ομάδασ
κατά τη διερεφνηςη ενδεχόμενων αποκλίςεων.

Ποιοτική ανάλυςη
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ΚΑΣΑ΢ΣΑ΢Η
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ΛΕΞΕΙΣ – ΟΔΗΓΟΙ

Λέξη οδηγός (Guide Word) Σημασία λέξης οδηγού

No or not Έλλειψη

More Περισσότερο

Less Λιγότερο

As well as Επιπρόσθετα

Part of Μερικώς

Reverse Απόκλιση/αντίθετο

Other than Αντικατάσταση

Early Νωρίτερα 

Late Καθσστερημένα

Before Νωρίτερα από τη σσνήθη σειρά

After Aργότερα από τη σσνήθη σειρά
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