Ερωτήσεις.
A Whole New Mind/ Introduction.

01. Περιγράψτε συνοπτικά το κύριο θέμα του βιβλίου του Daniel Pink 'A Whole New Mind.'
Περιγράψτε συνοπτικά κάθε μία από τις ακόλουθες 6 high-concept/high-touch αισθήσεις/δεξιότητες και εξηγήστε (ή δώστε ένα παράδειγμα) πως χρησιμοποιείται/μπορεί να χρησιμοποιηθεί επαγγελματικά.

02. Design (Σχεδιασμός)
03. Story (Ιστορία/ες)
04. Symphony (Συμφωνία)
05. Empathy (Ενσυναίσθηση)
06. Play (Παιγνίδι)
07. Meaning (Νόημα)
Κεφάλαιο  4.

16. Περιγράψτε τη δραστηριότητα του προσδιορισμού των αναγκών των πελατών όπως αναπτύσσεται ως μία σειρά βημάτων στο βιβλίο.

17. Τι περιλαμβάνει μία δήλωση αποστολής;

18. Τι είναι οι ομάδες εστίασης και πως εμπλέκονται στην ανάπτυξη νέων προϊόντων;  

19. Ποιοι καλούνται lead users και πως εμπλέκονται στην ανάπτυξη νέων προϊόντων;

20. Τι εννοεί και ποια είναι η χρησιμότητα της οδηγίας για τις επαφές με τους πελάτες:

Ακολουθείστε το ρεύμα.

για τη συλλογή πρωτογενών πληροφοριών και τον προσδιορισμό των αναγκών των πελατών;

Κεφάλαιο  5.

21. Τι είναι οι προδιαγραφές;

22. Πότε καθορίζονται οι προδιαγραφές; Εξηγήστε.

23. Περιγράψτε τη διαδικασία καθορισμού των προδιαγραφών-στόχων όπως αναπτύσσεται ως μία σειρά βημάτων στο βιβλίο.

24. Τι καλείται και ποιους στόχους εξυπηρετεί η συγκριτική αξιολόγηση [benchmarking] ανταγωνιστικών προϊόντων;

25. Περιγράψτε συνοπτικά τη διαδικασία της συγκριτικής αξιολόγησης [benchmarking] ανταγωνιστικών προϊόντων;

Κεφάλαιο  6.

26. Περιγράψτε τη διαδικασία ανάπτυξης ιδεών [concept development] όπως αναπτύσσεται ως μία σειρά βημάτων στο βιβλίο.

27. Ποια είναι τα πλειονεκτήματα των καλούμενων 'δομημένων προσεγγίσεων.'

28. Περιγράψτε 2 τρόπους διαίρεσης ενός προβλήματος σε απλούστερα υποπροβλήματα.

29. Αναφέρετε και περιγράψτε 3 μεθόδους εξωτερικής αναζήτησης στη διαδικασία ανάπτυξης ιδεών.

30. Αναφέρετε και περιγράψτε 3 οδηγίες/κατευθυντήριες γραμμές στην εσωτερική αναζήτηση στη διαδικασία ανάπτυξης ιδεών.

