
Τριγωνοποίηση.

Τριγωνοποίηση είναι η χρήση δύο ή περισσότερων µεθόδων συλλογής 
δεδοµένων στη µελέτη της ανθρώπινης συµπεριφοράς. 

Η χρήση περισσοτέρων της µιας µεθόδου µας επιτρέπει να συλλέξουµε πιο 
αξιόπιστα αποτελέσµατα. 

Επίσης η τριγωνοποίηση βοηθά στη χρήση των υφιστάµενων µεθόδων στις 
κοινωνικές επιστήµες. 

Είδη τριγωνοποίησης:



1. Χρονική τριγωνοποίηση.

2. Χωρική τριγωνοποίηση

3. Συνδυασµένα επίπεδα τριγωνοποίησης. 

4. Θεωρητική τριγωνοποίηση. 

5. Τριγωνοποίηση ερευνητών. 

6. Μεθοδολογική τριγωνοποίηση. 

Κριτική στη τριγωνοποίηση από τη σκοπιά των ποιοτικών µεθόδων συλλογής 
και ανάλυσης δεδοµένων. 

Πως µπορούµε να διασφαλίσουµε την αξιοπιστία στη φάση του σχεδιασµού;

1. Με την επιλογή του κατάλληλου χρονοδιαγράµµατος.



2. Με την εξασφάλιση επαρκών πόρων. 

3. Με την επιλογή της κατάλληλης µεθοδολογίας για να µπορέσουν να 
απαντηθούν τα ερωτήµατα µας. 

4. Με την επιλογή των κατάλληλων ερευνητικών εργαλείων ώστε να είναι εφικτό να 
συλλεχθεί ο κατάλληλος τύπος δεδοµένων που χρειαζόµαστε. 

5. Η χρήση του κατάλληλου δείγµατος. 

6. Με την έκφραση εσωτερικής, εξωτερικής, περιεχοµένου και ταυτόχρονης και 
δοµικής εγκυρότητας. Μέσω της δίκαιης «λειτουργικοποίησης» των κατασκευών 
ερµηνειών.   



7. Η εξασφάλιση της αξιοπιστίας µε όρους σταθερότητας. 

8. Η επιλογή των κατάλληλων σηµείων εστίασης για να απαντηθούν τα ερωτήµατα. 

9. Η ∆ηµιουργία των κατάλληλων ερευνητικών εργαλείων. 

10. Με την αποφυγή µια προκατειληµµένης επιλογής ενός ερευνητή ή µιας οµάδας. 

Πως µπορούµε να αποφύγουµε την έλλειψη εγκυρότητας στη φάση της συλλογής 
δεδοµένων;

1. Με τον περιορισµό του φαινοµένου “Hawthorne”. 



2. Της ελαχιστοποίησης του φαινοµένου της αντιδραστικότητας. 

3. Την προσπάθεια αποφυγής διαρροής συµµετεχόντων. 

4. Τη λήψη µέτρων για να αποφευχθεί η ύπαρξη ερωτηµατολογίων που δεν 
επιστρέφονται. 

5. Με την αποφυγή αρκετά µεγάλου ή µικρού χρονικού διαστήµατος ανάµεσα στα 
τεστ που δίνονται πριν ή µετά την παρέµβαση. 

6. Με την εξασφάλιση αξιοπιστίας µεταξύ των διαφορετικών αξιολογητών. 

7. Με το ισόρροπο σχεδιασµό ανάµεσα στις πειραµατικές οµάδες και τις οµάδες 
ελέγχου. 



8. Με την εξασφάλιση προτυποποιηµένων διαδικασιών για τη συλλογή 
δεδοµένων ή για τη διαχείριση των τεστ.  

9. Της δηµιουργίας του ερευνητικού οργάνου µε βάση την παρακίνηση του 
απαντώντων. 

10. Με την προσαρµογή των ερευνητικών εργαλείων στο περιβάλλον των 
απαντώντων. 

11. Πρέπει να ληφθούν υπόψη και παράγοντες που έχουν να κάνουν µε τη στάση 
και συµπεριφορά του ερευνητή κατά τη φάση της συλλογής δεδοµένων. 

Στο στάδιο της ανάλυσης των δεδοµένων υπάρχουν επίσης απειλές για την 
εγκυρότητα της έρευνας:



1. Η χρήση της επικύρωσης του απαντώντος. 

2. Η αποφυγή ερµηνείας των δεδοµένων µε υποκειµενικό τρόπο. 

3. Του περιορισµού του φαινοµένου κατά το οποίο ο ερευνητής επηρεάζεται στην 
ανάλυση των δεδοµένων από τη γνώση ύπαρξης άλλων δεδοµένων. 

4. Με τη χρήση της κατάλληλης στατιστικής επεξεργασίας. 

5. Την αναγνώριση πλαστών συσχετισµών. 

6. Της αποφυγής «φτωχής» κωδικοποίησης των δεδοµένων. 



8. Αποφεύγουµε να βγάλουµε συµπεράσµατα που δεν υποστηρίζονται από τα 
δεδοµένα. 

9. ∆εν ταυτίζουµε τις συσχετίσεις µε τις αιτίες. 

10. Την αποφυγή επιλεκτικής µεταχείρισης των δεδοµένων. 

11. Την αποφυγή δυσανάλογης προσάθροισης δεδοµένων. 

12. Της αποφυγής της δυσανάλογης µεταβλητής εστίασης των δεδοµένων. 

13. Αποφυγή σφαλµάτων τύπου Ι και τύπου ΙΙ. 



Πως µπορούµε να αποφύγουµε τα σφάλµατα εγκυρότητας στη φάση της 
παρουσίασης των δεδοµένων. 

1. Αποφεύγουµε την µη αντιπροσωπευτική και επιλεκτική αντιπροσώπευση των 
δεδοµένων.

2. Ο ερευνητής πρέπει να αναδείξει το πλαίσιο και τις παραµέτρους της έρευνας. 

3. Πρέπει τα δεδοµένα να παρουσιαστούν χωρίς διαστροφές στα µηνύµατα τους.

4. Να διατυπώσει ισχυρισµούς που υποστηρίζονται από τα δεδοµένα.

5. Να αποφύγει την ανακριβή και εσφαλµένη παρουσίαση των δεδοµένων (σε 
τεχνητό επίπεδο). 



6. Να εξασφαλίσει το γεγονός ότι έχουν απαντηθεί τα ερευνητικά ερωτήµατα.  

Αξιοπιστία σηµαίνει ότι τα αποτελέσµατα είναι συνεπή και µπορούν να 
αναπαραχθούν σε βάθος χρόνου. Έχει άµεση σχέση µε την ακρίβεια και την 

συνέπεια των αποτελεσµάτων. 

Η αξιοπιστία ως σταθερότητα. 

Με αυτή της την έννοια η αξιοπιστία αναφέρεται στην αναπαραγωγή των ίδιων 
αποτελεσµάτων σε βάθος χρόνου και σε παρόµοια δείγµατα.

∆ύο διαφορετικά δείγµατα µε τα ίδια χαρακτηριστικά θα έπρεπε να δίνουν 
παρόµοια αποτελέσµατα. 



Η αξιοπιστία ως ισοδυναµία. 

Η αξιοπιστία αυτή σηµαίνει ότι αν επινοηθεί µια ισοδύναµη µορφή του τεστ ή 
του οργάνου µέτρησης και αποφέρει τα ίδια αποτελέσµατα τότε η αξιοπιστία της 

µέτρησης ενισχύεται. 

Επίσης αν συµφωνούν διαφορετικοί αξιολογητές µεταξύ τους τότε έχουµε 
ενίσχυση της αξιοπιστίας. 

Η αξιοπιστία ως εσωτερική συνοχή.

Η εσωτερική συνοχή εξετάζεται µε τη χρήση της διχοτοµικής µεθόδου. Χωρίζουµε 
το τεστ σε δύο µισά τα οποία θα πρέπει να έχουν αυξηµένη συνάφεια µεταξύ 

τους. 



Η αξιοπιστία στις ποιοτικές µεθόδους έρευνας. 

Η αξιοπιστία στις ποιοτικές µεθόδους έρευνας ορίζεται διαφορετικά καθώς 
βασικούς τους αρχή είναι η µοναδικότητα των φαινοµένων και η οικολογική 

εγκυρότητα των ερευνών. 

Οι Denzin & Lincoln (1994) υποστηρίζουν ότι στις ποιοτικές µεθοδολογίες η 
αξιοπιστία µπορεί να διασφαλιστεί µε του εξής τρόπους:

1. Μέσω της σταθερότητας των παρατηρήσεων.

2. Μέσω αντίστοιχων µορφών 

3. Μέσω της αξιοπιστίας διαφορετικών αξιολογητών. 

Αξιοπιστία θα µπορούσε να θεωρηθεί η αντιστοιχία ανάµεσα σε αυτό που ο 
ερευνητής θεωρεί ως δεδοµένο και σε αυτό που πραγµατικά συµβαίνει στο 

ερευνητικό περιβάλλον. 



Άλλοι ερευνητές υποστηρίζουν ότι η ποιοτική έρευνα µε το να είναι ολιστική 
προσπαθεί να καταχωρίσει πολλαπλές ερµηνείες, τις προθέσεις και τις έννοιες 

που δίδονται σε καταστάσεις και γεγονότα. 

Αυτό θεωρείται ως φερεγγυότητα η οποία επιτυγχάνεται µε τον έλεγχο των 
µελών, τις αναφορές από συναδέλφους, από την τριγωνοποίηση, την 

µακρόχρονη επαφή µε τον τοµέα, τις επίµονες παρατηρήσεις στον τοµέα, τις 
αναστοχαστικές επιθεωρήσεις και τους ανεξάρτητους ελέγχους. 

Εγκυρότητα και αξιοπιστία στις συνεντεύξεις. 

Είναι καλό στις συνεντεύξεις να µειώνεται η µεροληψία. Πηγές µεροληψίας µπορεί 
να είναι: 

1. Μια τάση του συνεντευκτή να δει τον απαντώντα όπως ο ίδιος ο ερευνητής 
επιθυµεί. 



2. Τις συµπεριφορές, απόψεις και προσδοκίες του συνεντευκτή.

3. Μια τάση του σνεντευκτή να αναζητήσει απαντήσεις που υποστηρίζουν τις 
προϊδεασµένες απόψεις του.

4. Παρανοήσεις από την πλευρά του συνεντευκτή σχετικά µε το τι λέει ο 
απαντών 

5. Παρανοήσεις από τη µεριά αυτού που απαντά σχετικά µε το τι τον ρωτούν. 

Ορισµένες φορές ο συµµετέχοντας µπορεί να χρειάζεται να δώσει προσωπικές 
πληροφορίες και να δίνεται η εντύπωση ότι περνάει από ανάκριση. 

Ορισµένοι ερευνητές (Silverman, 1993) υποστηρίζουν ότι θα πρέπει να γίνονται 
οι ίδιες ερωτήσεις σε όλους µε τον ίδιο τρόπο, ενώ άλλοι υποστηρίζουν ότι έτσι 

υποτιµάται η ατελείωτη πολυπλοκότητα και ευρύτητα της ανθρώπινης
αλληλεπίδρασης (Scheurich, 1995) .



Ορισµένες αιτίες µεροληψίας κατά τη διάρκεια της συνέντευξης:

1. Μεροληπτικό δείγµα. 

2. Ανεπαρκής αλληλοεκτίµηση ανάµεσα σε αυτόν που δίνει και αυτόν που 
παίρνει τη συνέντευξη. 

3. Αλλαγές στη φραστική διατύπωση των ερωτήσεων. 

4. Ανεπαρκής συνέπεια και µεροληπτική διερεύνηση. 

5. Ανεπαρκής χρήση και διαχείριση των υποστηρικτικών υλικών. 

6. Τροποποιήσεις στην αλληλουχία των ερωτήσεων. 

7. Ανακόλουθη κωδικοποίηση των απαντήσεων. 

8. Επιλεκτική καταγραφή που εµπεριέχει ερµηνείες των δεδοµένων/ 
αντιγραφών. 

9. Ανεπαρκής χειρισµός των δύσκολων συνεντεύξεων. 

Το ζήτηµα των καθοδηγητικών ερωτήσεων. 



Η συνέντευξη δεν είναι απλά µια κατάσταση συλλογής δεδοµένων αλλά µια 
κοινωνική και συχνά πολιτική κατάσταση, και συνεπώς η έννοια της δύναµης 

είναι ιδιαίτερα σηµαντική. 

Οι συνεντεύξεις µπορούν να γίνουν και τηλεφωνικά. Αυτό εγείρει επίσης ένα 
εύρος ζητηµάτων. 

Στις συνεντεύξεις ορισµένες φορές οι συµµετέχοντες µπορεί να θέλουν να είναι 
ιδιαίτερα βοηθητικοί και να δίνουν τις απαντήσεις που θέλει ο ερευνητής, ενώ 

ορισµένες φορές µπορεί να µην ξέρουν τις απαντήσεις. 

Σύµφωνα µε τον Kvale (1996) ο συνεντεύκτης πρέπει να συγκεντρώνει 
ορισµένα προσόντα:

1. Να είναι γνώστης.



2. Να είναι οργανωµένος.

3. Να είναι σαφής.

4. Να είναι ευγενικός.

5. Να είναι ευαίσθητος.

6. Να είναι ανοικτός.

7. Να είναι καθοδηγητικός.

8. Να είναι κριτικός.

9. Να θυµάται.

10. Να ερµηνεύει. 

Ένα από τα προβλήµατα που προκύπτουν µε τις συνεντεύξεις που έχουν 
ανοικτές απαντήσεις είναι η ανάπτυξη µιας ικανοποιητικής µεθόδου αποτύπωσης 

των απαντήσεων. 


