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Άδεηεο Φξήζεο 

•Τν παξόλ εθπαηδεπηηθό πιηθό ππόθεηηαη ζε άδεηεο ρξήζεο 

Creative Commons.  

  

•Γηα εθπαηδεπηηθό πιηθό, όπσο εηθόλεο, πνπ ππόθεηηαη ζε 

άιινπ ηύπνπ άδεηαο ρξήζεο, ε άδεηα ρξήζεο αλαθέξεηαη 

ξεηώο.  

  

 

 

 

 

 

 

 



Μπνξεί ε  

επηρεηξεκαηηθόηεηα  

λα δηδαρζεί; 
? 



Οη Μύζνη ηεο Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

01. 
Τα άηνκα 

δεκηνπξγνύλ εηαηξείεο 

02. 
Όινη νη επηρεηξεκαηίεο είλαη  

ηδηαίηεξα ραξηζκαηηθά άηνκα 

03. Τν γνλίδην 

ηεο επηρεηξεκαηηθόηεηαο 
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Θέιεζε - Δεμηόηεηεο 

Κνπιηνύξα Σπλεξγαζίαο 



Η επηρεηξεκαηηθόηεηα σο απόθαζε δσήο 

• Οη βαζηθέο επαγγεικαηηθέο επηινγέο είλαη 

δύν: 

 
-ή ζα εξγαζηεί θάπνηνο σο κηζζσηόο  

(αζθάιεηα θαη ηε ζηαζεξόηεηα) 

 
- ή σο ειεύζεξνο επαγγεικαηίαο/  

επηρεηξεκαηίαο (ξίζθν θαη εμέιημε) 

 

 
Νηθόιανο Θενδσξάθεο, 2021 



Δίδε Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

Η δεκηνπξγία κίαο 

επηρείξεζεο ε 

νπνία  δελ ππήξρε 

πξηλ 

Μηθξό-κεζαία 

επηρεηξεκαηηθόηεη

α 

Οη επηρεηξήζεηο έρνπλ  

δξακαηηθά  

δηαθνξεηηθνύο ζηόρνπο  

θαη αλάγθεο 

Αηνκηθέο / Οηθνγελεηαθέο 

Τνπηθέο επηρεηξήζεηο 

Γελ ρξεηάδνληαη πνιύ  

κεγάιε εμσηεξηθή  

ρξεκαηνδόηεζε 

Σπλήζσο παξέρνπλ  

ππεξεζίεο / ιηαλεκπόξην 

Σρεηηθά γξήγνξε, αιιά 

γξακκηθή αλάπηπμε 

Νενθπήο 

επηρεηξεκαηηθόηεη

α 

Αλάιεςε ξίζθνπ, πςειέο  

θηινδνμίεο 

Μεγάιεο ππεξ-ηνπηθέο αγνξέο 

Βαζίδνληαη ζε νκάδεο 

Καηλνηνκία, εξγαιεία κάλαηδκελη 

Δμσηεξηθή ρξεκαηνδόηεζε  

(VCs) 

Χάρλνπλ ην ηδαληθό εθζεηηθό 

κνληέιν αλάπηπμεο 

Αξγή αλάπηπμε- εθηόμεπζε 

Γίλε κεγάινο ή πήγαηλε ζπίηη  

ζνπ λννηξνπία 
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Τη είλαη επηρεηξεκαηηθόηεηα; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

είλαη ε δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο θαη 

δηάζεζεο πξντόλησλ ή ππεξεζηώλ, κέζσ  

θαηλνηόκνπ νξγάλσζεο, κε ηελ αλάιεςε  

ξίζθνπ θαη ζε πεξηβάιινλ αβεβαηόηεηαο,  

κε ζθνπό ην θέξδνο ή 

ηελ πξνζσπηθή ηθαλνπνίεζε ή/ θαη  

αλεμαξηεζία 
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Τη είλαη επηρεηξεκαηηθόηεηα; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

Πξάζηλε Βίβινο Επξσπατθήο  

Έλσζεο 
Η επηρεηξεκαηηθόηεηα απνηειεί θαηά  

θύξην ιόγν λννηξνπία. Πξόθεηηαη γηα ηελ  

δξαζηεξηνπνίεζε θαη ηελ ηθαλόηεηα πνπ  

έρεη έλα άηνκν, κεκνλσκέλα ή ζην  

πιαίζην ελόο νξγαληζκνύ, λα  

αλαγλσξίδεη ηηο επθαηξίεο θαη λα ηηο  

εθκεηαιιεύεηαη πξνθεηκέλνπ λα επηηύρεη  

πξνζηηζέκελε αμία ή λα έρεη νηθνλνκηθό  

όθεινο. 
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Τη είλαη θαηλνηνκία θαη ηη επηρεηξεκαηηθόηεηα;  
Πσο ζπλδένληαη κεηαμύ ηνπο; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

Ο ζπζρεηηζκόο πξνθύπηεη από ηνλ ίδην  

ηνλ νξηζκό ηεο επηρεηξεκαηηθόηεηαο  

πνπ δίλεη ν Dollinger: 

«Επισειπημαηικόηηηα είναι η  

δημιοςπγία καινοηόμος οικονομικήρ  

οπγάνωζηρ (ή δικηύος οπγανώζεων)  

με ζκοπό ηο κέπδορ ή ηην ανάπηςξη  

ζε πεπιβάλλον πίζκος και 

αβεβαιόηηηαρ». 

Schmookler, γηα ηελ θαηλνηνκία: 

«Όηαν μία επισείπηζη παπάγει ένα 

αγαθό ή μία ςπηπεζία, ή 

σπηζιμοποιεί μέθοδο ή ειζποή, 

πος αποηελεί κάηι καινούπγιο για 

ηην ίδια, ηόηε πποβαίνει ζε μία 

ηεσνολογική αλλαγή. Η ππώηη 

εηαιπεία πος ππαγμαηοποιεί 

δεδομένη ηεσνική αλλαγή 

μία 

είναι 

καινοηόμορ. Η ππάξη αςηή αποηελεί 

καινοηομία». 
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Γηαηί είλαη ζεκαληηθή ε Καηλνηνκία; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

Average lifetime of S&P 500 Companies has decreased from ~60 years to ~15 years 
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Καηλνηνκία = εθεύξεζε x εκπνξεπκαηνπνίεζε 

Η θαηλνηνκία κπνξεί λα αθνξά ζηελ  

ηερλνινγία, έξεπλα, επηρεηξεκαηηθό κνληέιν,  

δηαδηθαζίεο, ηνπνζέηεζε ζηελ αγνξά 

• Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 



• Τη κπνξώ λα θάλσ θαιά, ην νπνίν ζα αγαπώ 
λα ην  θάλσ γηα κεγάιν ρξνληθό δηάζηεκα; 

•  Πνην πξαγκαηηθό πξόβιεκα ηνπ πειάηε κνπ 

ιύλσ; 
• Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 



Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

Πξηλ μεθηλήζεηο απάληεζε ζε ηξεηο εξσηήζεηο: 

 

1. Πνηνη θαη πόηε ζα πιαηζηώζνπλ ηελ νκάδα; 

2. Πνηνη είλαη νη πξώηνη πειάηεο ζηόρνο θαη πώο ζα ηνπο πξνζεγγίζσ; 

3. Πνηα ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ απαηηνύληαη λα έρεη ην πξντόλ /  

ππεξεζία γηα λα δνθηκαζηεί από ηνπο πξώηνπο ρξήζηεο/πειάηεο ζηόρν; 
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«Πώο ζνπ θαίλεηαη σο ηδέα;» Λάζνο εξώηεζε! 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

1. Η ηδέα πξνο πινπνίεζε ιύλεη έλα πξαγκαηηθό πξόβιεκα; 

2. Η αγνξά ζηε νπνία απεπζύλεηαη είλαη αξθεηά κεγάιε θαη πξνζβάζηκε; 

3. Τν επηρεηξεκαηηθό κνληέιν πνπ ζα αθνινπζήζνπκε είλαη θιηκαθνύκελν θαη 

επαλαιακβαλόκελν; 

4. Με ηνπο πθηζηάκελνπο πόξνπο κπνξνύκε λα παξαγάγνπκε ηα πξώηα απηά  

απνηειέζκαηα; 
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• Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 



Aulet, B. (2013). 

Disciplined 

entrepreneurship. 

N.J.USA, 

Wiley 

Οη 6 Βαζηθέο Πεξηνρέο  

ηεο 

Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο 

κε Αξρέο 
1 Πνηνο είλαη ν πειάηεο ζαο; 

2 Τη κπνξείηε λα θάλεηε γηα ηνλ πειάηε ζαο; 

3 
Πσο ν πειάηεο ζαο αγνξάδεη ην  

πξντόλ/ ππεξεζίαο ζαο; 

4 Πσο ζα θεξδίζεηε ρξήκαηα από απηό; 

5 
Πσο ζα ζρεδηάζεηε θαη ζα αλαπηύμεηε  

ην πξντόλ / ππεξεζία ζαο; 

6 Πσο ζα αλαπηύμεηε ηελ επηρείξεζε ζαο; 



Βήκα 1ν : Πνηνο είλαη ν πειάηεο ζαο; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

01. Τκεκαηνπνίεζε  

αγνξάο 

02. Δπηινγήο αγνξάο  

εθθίλεζεο 

03. 

Υπνινγηζκόο ηνπ 

04. κεγέζνπο ηεο ζπλνιηθήο 

αγνξάο 

Γεκηνπξγία «πξνζώπσλ» 

05.γηα ηελ αξρηθή αγνξά 

«απόβαζεο» 

Γεκηνπξγία πξνθίι 09. Αλαγλώξηζε ησλ 10 

ηειηθνύ ρξήζηε πξώησλ πειαηώλ 
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Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

Βήκα 2ν : Τη κπνξείηε λα θάλεηε γηα ηνλ  
πειάηε ζαο; 

06. Πιήξεο θύθινο δσήο 

ηνπ πειάηε 

07. 
Σαθήο θαζνξηζκόο ησλ  

ραξαθηεξηζηηθώλ ηνπ 

08. 

πξντόληνο/ππεξεζίαο 

Πνζνηηθνπνίεζε ηεο  

πξόηαζεο αμίαο  

(value proposition) 

10. Καζνξηζκόο ηνπ ππξήλα 

11. Γηάγξακκα κε ηηο ζέζεηο 

ησλ αληαγσληζηώλ 
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Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

12. 

Βήκα 3ν : Πσο ν πειάηεο ζαο αγνξάδεη ην πξντόλ / ππεξεζίαο  
ζαο; 

Καηαλόεζε ηεο δηαδηθαζίαο ιήςεο απόθαζεο 

ηνπ πειάηε ζαο 

13. 
Φαξηνγξάθεζε ηεο δηαδηθαζίαο απόθηεζεο 

«πξαγκαηηθώλ» πειαηώλ (paying customers) 

18. Φαξηνγξάθεζε ηεο δηαδηθαζίαο πώιεζεο  

ζηνπο πειάηεο 
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Βήκα 4ν : Πσο ζα θεξδίζεηε ρξήκαηα; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

15. Σρεδηαζκόο ηνπ επηρεηξεκαηηθνύ κνληέινπ 

Κνζηνιόγεζε θαη ηηκνιόγεζε ησλ πξντόλησλ/  

ππεξεζηώλ 16. 

17. 

19. 

Υπνινγίζηε κε αθξίβεηα ηελ αμία ηνπ πειάηε ζαο  

καθξνπξόζεζκα (lifetime value) 

Υπνινγίζηε ην θόζηνο απόθηεζεο ηνπ  

πειάηε ζαο 
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Βήκα 5ν: Πσο ζα ζρεδηάζεηε θαη ζα αλαπηύμεηε ην πξντόλ /  
ππεξεζία ζαο; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

20. Αλαπηύμηε ηηο βαζηθέο ππνζέζεηο 

Διέγμηε ηηο βαζηθέο ππνζέζεηο 21. 

22. 

23. 

Αλαπηύμηε ην minimum viable product (ειάρηζηα  

βηώζηκν πξντόλ) 

Δμεηάζηε αλ ε αγνξά πνπ ζηνρεύεηε ζα  

αγνξάζεη ην MVP 
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Βήκα 6ν: Πσο ζα αλαπηύμεηε ηελ επηρείξεζε ζαο; 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

14. Υπνινγίζηε ην κέγεζνο ησλ ππνινίπσλ αγνξώλ 

πνπ ζέιεηε λα αλαπηπρζείηε 

24. Αλαπηύμηε θαη πξνζαξκόζηε ην πξντόλ ζαο (πέξα  

από ην MVP) γηα άιιεο αγνξέο 
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Μεηαλάζηεο θαη Δπηρεηξεκαηηθόηεηα 

Νηθόιανο Θενδσξάθεο 2021 

“Think like an  

immigrant”  

Alexis Pantazis  

TEDxThessaloniki 

Founder HellasDirect 

“Immigrant mentality”  

Lack of Fear  

Networking 

Give back to society 
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