
HFACS

Δρ. Ιωάννης Μ. Δόκας
Επίκουρος Καθηγητής

Εργαστήριο Οργάνωσης και Προγραμματισμού 

Τμήμα Πολιτικών Μηχανικών ΔΠΘ



ΕΙΣΑΓΩΓΗ
Ανκρώπινοσ Παράγοντασ: Όροσ για το πώσ θ αλλθλεπίδραςθ των ανκρώπων με τα εργαλεία 

τα εργαςιακά περιβάλλοντα άλλουσ ανκρώπουσ επθρεάηει τθν απόδοςι του 

HFACS Εργαλείο για τθν: 

α) ανάλυςθ των πικανών ανκρώπινων παραγόντων για να εξθγιςει τι και γιατί ςυνζβθ ζνα 

ατφχθμα. 

β) καταγραφι των  πτυχών τθσ ανκρώπινθσ απόδοςθσ που ςχετίηονται με το άτομο και το 

ατφχθμα ι το ςυμβάν. 
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Ενεργζσ Αςτοχίεσ – Λανκάνουςεσ Συνκικεσ

• Ενεργζσ Αςτοχίεσ: οι πράξεισ ι θ αδράνεια των ατόμων που 
πιςτεφεται ότι προκαλοφν ι ςυμβάλλουν άμεςα ςτο ατφχθμα. 
Παραδοςιακά αναφζρεται ωσ "λάκοσ", είναι οι τελευταίεσ "πράξεισ" 
που διαπράττονται από άτομα, ςυχνά με άμεςεσ ςυνζπειεσ κάποιου 
είδουσ απώλεια .

• Λανκάνουςεσ αποτυχίεσ είναι προχπάρχουςεσ ςυνκικεσ εντόσ ενόσ 
ςυςτιματοσ που επθρεάηουν ζμμεςα τθν ακολουκία των γεγονότων 
που οδθγοφν ςε ατυχιματα. Μπορεί να μθν γίνουν αντιλθπτζσ για 
μεγάλο χρονικό διάςτθμα. Γίνονται αντιλθπτζσ  μετά από ατυχιματα 
ωσ επιρροι ςτισ πράξεισ ενόσ ατόμου κατά τθ διάρκεια ενόσ 
ατυχιματοσ.



• "Σι ζκανε ι όχι ο άνκρωποσ για να προκαλζςει το ατφχθμα;"  (ΠΡΑΞΗ)
• Πάτθςε λάκοσ κουμπί

• "Γιατί ζκανε αυτό το άτομο αυτό το αναςφαλζσ πράξθ;" Αυτό είναι το 
επίπεδο "Προχποκζςεισ". (ΠΡΟΤΠΟΘΕ΢Η)

• Καιρικζσ ςυνκικεσ

• «Ποιοσ ιταν ο ρόλοσ του εποπτικοφ / εκλεκτικοφ μθχανιςμοφ ;"  
• Είχε προθγοφμενθ γνώςθ και δεν ζκανε κάτι για να διορκωκεί;

• Δεσ ςυνολικά το ςφςτθμα   
• Μθ ενθμερωμζνεσ διαδικαςίεσ, Ανεπαρκισ εκπαίδευςθ κτλ



Πηγή: DoD HFACS Department of Defense Human Factors Analysis and Classification System A mishap investigation and data 

analysis tool, https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/

https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/


Πηγή: DOD HFACS 7.0 GUIDE , https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/

https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/


Πηγή: DOD HFACS 7.0 GUIDE , https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/

https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/
https://www.safety.af.mil/Divisions/Human-Factors-Division/HFACS/

